
義守大學112學年度健康管理學系實習成果

義大醫療財團法人義大醫院
實習單位：醫事處、總務課         實習日期：111.7.3 ～ 111.8.25

實習生：林哲群、蔡亞真、曾子涵、陳平逸、李致賢、曾紹哲、呂至平、蔡耀文

指導老師：郭信智老師

醫師停代診通知、住院登記與掛號批

價作業、開刀房帳務處理、住院患者

重大傷病卡登錄建檔、診斷書用印、

各院區病歷整理。

醫事處 總務課

外包商業務管理、員工停車證申請、

員工團保辦理、員工制服管理、各

單位文具請領、公文與郵件收發管

理、固定資產維護。

實習內容 實習內容

✓  門（急）診掛號

✓  住院退藥

✓  整理病例

✓  通知停代診

✓  郵件收寄件登記

✓  清點院內固定資產

✓  員工制服套量發放

✓  環境清潔查核

實習專題

題目：醫院批價方式探討及推廣醫指付

            APP之行動-以南部某醫院為例

目的：了解病患選擇的批價方式

方法：醫院內部數據、文獻回顧

結果：使用醫指付及自動繳費機繳費改

            善醫院批價等待人數過多的問題

實習專題

題目：環境清潔查核內容與結果探討

目的：了解環境清潔情形與清潔人員感控

            認知

方法：Google表單、Excel分析

結果：引進ATP生物檢測法、增加不定期

            查核頻率並改善教育訓練內容

實習心得相關課程

✓  健康企劃與表達

✓  健康研究方法

✓  醫學術語

在兩個月的實習過程中，學習到單位帶給

我們的技能和知識，讓即將進入職場的我

們能有更多的經驗與磨練。最後也感謝實

習單位學長姊與指導老師的幫忙和教導，

未來我們也會持續努力學習。

✓  商用軟體

✓  環境衛生


	投影片 1

